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WOLF OIL CORPORATION @

WO Wolf Oil Corporation® NV
LF@ Georges Gilliotstraat 52
B-2620 Hemiksem (Belgium)
T+32 3 870 00 00O
F +32 3 870 00 99

info@wolfoil.com
www.wolfoil.com



Wolf Oil Corporation est une entreprise de lubrifiants indépendante, fondée en
1955 et qui est devenue une des plus importantes du secteur.

Des années d'expérience sont au service des clients, de telle maniere que le plus
haut degré de service peut étre offert, allant du mélange, du conditionnement et

de I'emballage jusqu’'a la distribution aux consommateurs finaux.
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La proximité du port d’Anvers et le vaste réseau routier sont un atout important
pour pouvoir offrir un assortiment de services le plus complet possible.

Le haut degré de flexibilité, qui est mis en ceuvre pour pouvoir satisfaire aux exigences
spécifiques des clients, a également contribué largement a la forte croissance du

volume de production des dernieres années.



La position unigue de Wolf Oil Corporation est rendue possible par le désir
d’offrir au client une gamme de services aussi complete que possible. Ceci comprend
I'élaboration du produit selon des spécifications internationales, la fabrication
et le remplissage dans les emballages souhaités, ainsi gu'un soutien logistique

approprié.
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Toutes ces activités, y compris un controle de gqualité approfondi, sont groupées
sur le méme site, ce qui ne fait gu’améliorer la flexibilité de I'entreprise et la qualité
des produits fournis.

La clientele est formée de distributeurs de pieces automobiles, de fabricants de
voitures, d' opérateurs spécialisés a margue propre et de distributeurs des marques

Wolf et Champion. Les clients peuvent compter sur le savoir-faire et I'expérience

mt‘ : - nécessaire, pour mener a bien leurs activités de marketing.



La philosophie de base de Wolf Oil Corporation est son orientation vers le

client et sa flexibilité. Une compréhension des besoins du client, ainsi gu’'une

coordination parfaite entre le processus de production et de marketing menent
‘ ‘ ‘ | | Iy a un lancement de produit réussi.

Pour ce faire, le client peut compter sur un soutien technique étendu, au niveau de

la sélection du produit, I'application et le service apres-vente.
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Un appareil de production moderne et adapté, olu des lignes de mélange et de
remplissage automatiques cotoient des installations manuelles, sont une garantie

pour le traitement optimal des souhaits spécifiques du client.
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L'approche personelle et le fait que le client est central, forment une seconde partie
essentielle de la philosophie de Wolf Oil Corporation. Grace a cette approche,
de tres grandes organisations internationales, de méme que des plus petites
entreprises locales peuvent compter sur le méme degré de soutien, pour étendre

leurs activités de vente de maniere optimale.

Une éqguipe expérimentée aide le client au niveau du développement de produit, la
distribution, I'exportation et le service apres-vente. Ceci est rendu possible grace
a une relation parfaite entre le client et le fournisseur, basée sur une confiance
mutuelle. Des clients dans plus de 50 pays dans le monde entier en sont la meilleure

preuve.



I va de soi gu’'on préte la pleine attention au soin de la gualité, I'environnement
et la sécurité. Wolf 0Oil Corporation était une des premieres entreprises
dans le secteur des lubrifiants, a étre certifiee selon la norme ISO S002.

Entretemps, la société a obtenu le certificat 1ISO selon la norme S001:2000.

1ISO9001
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Toutes les réglementations concernant I'environnement et la sécurité sont suivies
minutieusement. Ainsi les clients peuvent aussi étre conseillés dans le domaine du

transport, des fiches de santé et sécurité et de I'étiquetage des produits.



